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Delivering ideas and insights from your natural gas service provider.

Paying Made Easy

Paying your Texas Gas Service bill has never been more convenient. In addition to
the return mail envelope provided, here are more easy options:

ONLINE

Just log on to www.texasgasservice.com, register and you’re

ready to go. You can pay by electronic check, credit or debit card.

And, as a registered customer, you have all of your account

information available at the click of a mouse. While you’re at it,

why not sign up for Paperless Billing? After you enroll you will no

longer receive a paper bill. Each month when your billing

statement is ready for online viewing, you will receive an e-mail

notification. Convenient – and good for the environment.

BY PHONE

You can also use electronic checks, credit and debit cards on

the phone. Just call 800-700-2443 and follow the prompts.

PAYMENT LOCATIONS

Texas Gas Service offers more than 200 payment locations such

as Authorized Pay Agents, Payment Drop Boxes and Kiosks to

pay your bill in person.

(Payments made through these sources can take up to several

days in posting to your account. If you have a disconnect notice,

it is extremely important that you contact us immediately with

your payment information. A fee may be assessed by the

provider. Texas Gas Service is not responsible for this fee and

does not benefit from it.)

AUTOMATIC BANK DRAFT

Let us do the work for you. We’ll draft your checking or savings

account each month to pay your bill. Never worry about being

late or missing a payment again.

www. texasgasser v ice .com

Choosing natural gas is a smart, responsible choice. The carbon

footprint for a home using natural gas appliances instead of electric

appliances is up to 46 percent smaller. Having a clean environment

is something we all can feel good about.
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Ideas y perspectivas de su proveedor de servicios de gas natural.

Pagar ahora es fácil

Nunca ha sido más práctico pagar su factura de Texas Gas Service. Además del sobre de
respuesta postal que le proporcionamos, se incluyen opciones fáciles:

POR INTERNET

Simplemente inicie sesión en nuestro sitio web www.texasgasservice.com,

regístrese y ya está listo para empezar. Puede pagar con cheque

electrónico, tarjeta de crédito o tarjeta de débito. Y, por ser un cliente

registrado, usted tiene toda la información de su cuenta disponible en

nuestra página de internet. Una vez allí, ¿por qué no inscribirse para

recibir su factura electrónicamente? Después de inscribirse, ya no recibirá

una factura impresa en papel. Cada mes, cuando su estado de cuenta

esté disponible electrónicamente, usted recibirá una notificación por

correo electrónico. Práctico y bueno para el medioambiente.

POR TELÉFONO

También puede usar cheques electrónicos, tarjetas de crédito y tarjetas

de débito por teléfono. Simplemente comuníquese al 1-800-700-2443

y siga las instrucciones.

CENTROS DE PAGO

Texas Gas Service ofrece más de 200 centros de pago, como Agentes

autorizados de pago, Buzones de pago y Kioscos para pagar su factura

personalmente.

(Los pagos realizados a través de estas fuentes pueden demorar varios

días en registrarse en su cuenta. Si usted recibe una notificación de corte

de servicio, es muy importante que se comunique con nosotros de

inmediato con la información de su pago. Es posible que el proveedor

evalúe cobrarle un cargo).

GIRO BANCARIO AUTOMÁTICO

Déjenos hacer el trabajo por usted. Realizaremos el giro en su

cuenta de cheque o su cuenta de ahorro cada mes para pagar su

factura. No tendrá que volver a preocuparse por pagar con retraso

o por omitir un pago.
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Elegir gas natural es una opción inteligente y responsable. El índice
del carbono de una casa que usa equipos de gas natural en lugar de
equipos eléctricos es hasta 46% menor. Todos podemos sentirnos
bien para ayudar a mantener un medioambiente limpio.


