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Foundation Impact Report.
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We’re proud to share the 2024 ONE Gas Foundation
Impact Report, highlighting how we’re making a
difference across our communities in Kansas, Oklahoma
and Texas. Through the ONE Gas Foundation, our parent
company invested more than $2.5 million in grants,
including support for public schools, nonprofit
organizations and United Way campaigns. In celebration
of ONE Gas’ 10-year anniversary, employees helped
direct special $10,000 grants to local nonprofits, and their
generosity didn’t stop there — they volunteered more
than 10,000 hours last year. Together, we’re creating a
lasting impact in the places we call home. 

A Better Tomorrow
for Your Community

In Brownsville, we partnered with Oliveira Middle
School to fund engineering-focused classroom tools
that bring science and math concepts to life through
hands-on learning. 

Our grant to the Harlingen Neighborhood Food Pantry
helped the organization continue serving nearly 800
families each month with nutritious food — a need
that’s grown as grocery costs have risen. 
  
In El Paso, we honored the fifth anniversary of the
2019 mass shooting with support for the El Paso
County Healing Garden’s Eternal Flame memorial. The
natural gas-powered flame will shine year-round in
remembrance of those lost and as a symbol of hope
and healing for the community. 

Community
Spotlights
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June marks the start of hurricane season and National
Safety Month. Here are some safety tips pertaining to
your natural gas meter for extreme weather events.  

Before the Storm: Remove objects that could be blown
into or fall onto your meter. Don’t turn off your meter, set
anything on or attach anything to your meter.  

After the Storm: Call a qualified contractor if an
appliance was impacted by flooding or you’re concerned
about the integrity of your in-house piping. While cleaning
up, stay clear of utility service boxes, and do not pile
debris on or near your meter. Make sure to contact 811 to
locate underground facilities prior to digging on your
property. Finally, do not turn on the meter yourself; call us
at 800-700-2443.  

Hear hissing or smell gas? Act fast! Leave the area
immediately. Then call 911 and us at 800-959-5325. 

Your kids are out of school for the summer and
spending more time around the house. With
additional time spent with family, this is a great time
to talk about natural gas safety.

Here are some tips you can share with them: 

When an adult is cooking on a stove, the flame
should be blue, not orange. If it's orange, tell the
adult immediately. 

While natural gas appliances can look fun, they’re
not toys. Don’t play with knobs, switches or any
part of the appliance. 

Natural gas smells like rotten eggs. This helps
detect if there's a leak. If you smell natural gas,
leave the area immediately, tell an adult and
contact 911, then Texas Gas Service at 

         800-959-5325. 

You have a meter outside that delivers natural
gas into your home. It looks like a gray box with
dials and pipes leading out of it. Do not play
around the meter or place items on top of it. 

Playing in the dirt can be fun, but it’s important to
dig safely to avoid damaging these pipelines
underground. If an adult is about to dig, they
should contact 811 at least 48 hours, excluding
weekends and holidays, before starting. 

                                  Want more information  
                                   about appliance safety?

Hurricane Season Is Here:
Are You Prepared?

Kids Home for the
Summer? Let’s Talk
Natural Gas Safety!
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Run dryers, dishwashers and other large appliances
at night. 
Seal doors and windows to keep cool air in and warm
air out. 
Check all vents to ensure they’re open and dust-free. 
Switch to a low-flow showerhead and install a faucet
aerator to reduce water and energy usage. 
Save energy and money by upgrading to high-
efficiency natural gas appliances.

5 Tips to Stay Cool and
Save Money This Summer
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Lea el reporte sobre el impacto
de la fundación en el 2024
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Nos enorgullece compartir el Informe de Impacto
2024 de la Fundación ONE Gas, que muestra cómo
marcamos la diferencia en Kansas, Oklahoma y
Texas. A través de la Fundación, nuestra empresa
matriz invirtió más de 2,5 millones de dólares en
donaciones para escuelas públicas, organizaciones
sin fines de lucro y campañas de United Way. Para
celebrar el décimo aniversario de ONE Gas, los
empleados dirigieron donaciones especiales de 10
000 $ a entidades locales y, además, ofrecieron más
de 10 000 horas de voluntariado el año pasado.
Juntos creamos un impacto duradero en los lugares
que llamamos hogar.

Un  mejor mañana 
para su comunidad

En Brownsville, colaboramos con la Escuela
Secundaria Oliveira para financiar herramientas de
aula centradas en ingeniería que dan vida a los
conceptos de ciencia y matemáticas mediante
aprendizaje práctico.

Nuestra donación a Harlingen Neighborhood Food
Pantry ayudó a la organización a seguir atendiendo a
casi 800 familias cada mes con alimentos nutritivos,
una necesidad que ha aumentado a medida que
suben los precios de los comestibles.

En El Paso, conmemoramos el quinto aniversario del
tiroteo masivo de 2019 apoyando la Llama Eterna del
Healing Garden del Condado de El Paso. La llama,
alimentada con gas natural, brillará todo el año en
memoria de las víctimas y como símbolo de
esperanza y sanación para la comunidad.

Destacados
comunitarios

LEER MÁS
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Junio marca el inicio de la temporada de huracanes y el Mes
Nacional de la Seguridad. Aquí hay algunos consejos de
seguridad relacionados con su medidor de gas natural para
eventos climáticos extremos. 

Antes de la tormenta: Retire los objetos que puedan ser
arrastrados por el viento o caer sobre su medidor. No apagues
el medidor, no enciendas nada ni conectes nada al medidor. 

Después de la tormenta: Llame a un contratista calificado si un
electrodoméstico se vio afectado por una inundación o si le
preocupa la integridad de sus tuberías internas. Mientras limpia,
manténgase alejado de las cajas de servicio de servicios
públicos y no apile escombros sobre o cerca de su medidor.
Asegúrese de comunicarse con el 811 para localizar
instalaciones subterráneas antes de excavar en su propiedad.
Por último, no encienda el contador usted mismo; Llámenos al
800-700-2443. 

¿Escuchas silbidos u hueles a gas? ¡Actúa rápido! Abandone el
área inmediatamente. Luego llame al 911 y a nosotros al 
800-959-5325. 

Sus hijos no van a la escuela durante el verano y
pasan más tiempo en la casa. Con más tiempo con la
familia, este es un buen momento para hablar sobre
la seguridad del gas natural.

Aquí hay algunos consejos que puedes compartir
con ellos: 

Cuando un adulto está cocinando en una estufa,
la llama debe ser azul, no naranja. Si es naranja,
dígaselo al adulto de inmediato. 

Si bien los aparatos de gas natural pueden verse
geniales, no son juguetes. No juegue con perillas,
interruptores o cualquier parte del aparato. 

El gas natural huele a huevos podridos. Esto
ayuda a detectar si hay una fuga. Si huele a gas
natural, abandone el área de inmediato, dígaselo
a un adulto y comuníquese con el 911, luego con
Texas Gas Service al 800-959-5325. 

Es probable que tenga un medidor afuera que
suministra gas natural a su hogar. Parece una
caja gris con diales y tubos que salen de ella. No
juegue alrededor del medidor ni coloque objetos
encima de él. 

¿Sabías que el gas natural viaja bajo tierra a
través de tuberías? Jugar en la tierra puede ser
divertido, pero es importante cavar de manera
segura para evitar dañar estas tuberías
subterráneas. Si un adulto está a punto de cavar,
debe comunicarse al 811 al menos 48 horas,
excluyendo fines de semana y días festivos,
antes de comenzar. 

¿Desea obtener más información sobre la
seguridad de los electrodomésticos?

La temporada de huracanes ya
está aquí: ¿Estás preparado?

¿Niños en casa durante el
verano? ¡Hablemos de la
seguridad del gas natural!
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Use secadoras, lavavajillas y otros grandes
electrodomésticos de noche.
Selle puertas y ventanas para mantener el aire
fresco dentro.
Revise que todas las rejillas estén abiertas y sin polvo. 
Cambie a una regadera de bajo flujo e instale
aireadores en llaves para reducir agua y energía.
Ahorre con electrodomésticos a gas natural de
alta eficiencia.

5 consejos para mantenerse
fresco y ahorrar este verano
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